QUADRO-RESUMO

TERMOS DE USO - BLACK MAGRA

ACESSO AO INFOPRODUTO

O acesso ao INFOPRODUTO se dara através do site

- Por onde eu acesso o | https:/link.drmonteze.com.br/bc-areademembros.
INFOPRODUTO?
Além disso, vocé também tera acesso a grupos de discussdes e
interacdes, contelidos complementares e materiais de apoio.
OBJETO
- Como sera entregue 0| Por meio de aulas gravadas e materiais de apoio disponibilizados
INFOPRODUTO? através do site https:/link.drmonteze.com.br/bc-areademembros,
conforme cronograma.
FORMA DE PAGAMENTO
O valor do INFOPRODUTO ¢ aquele ofertado na pagina de pagamento.
- Quais sdo as formas de| O pagamento poderd ser realizado por qualquer das formas la
pagamento? disponibilizadas, lembrando que algumas formas de pagamento estdo

- O que acontece se eu atrasar 0
pagamento?

sujeitas a cobranga de determinadas taxas pela instituicdo financeira
responsavel pela transagéo.

O atraso no pagamento das parcelas permite que os administradores do
INFOPRODUTO registrem a existéncia do débito nos institutos de
protecdo de crédito, proteste e cobre judicial ou extrajudicialmente o
valor devido e bloqueie o0 acesso ao INFOPRODUTO.

SUPORTE

- Como é feito o suporte do

O suporte do INFOPRODUTO relacionado a questdes técnicas de
acesso efou problemas na plataforma e questdes pedagogicas, que
conta com o auxilio do especialista, é realizado através do e-mail

INFOPRODUTO? aluno.blackmagra@agenciave.com.br até o dia 06 de abril de 2025.
Mensagens relacionadas com os temas descritos acima enviadas em
meios diversos ao indicado, ndo serao respondidas.

CADASTRO

- Como fago para ter acesso ao
INFOPRODUTO?

Para que vocé tenha acesso devera efetuar o cadastro com todas as
informagbes obrigatérias solicitadas, mediante a criacdo de login e
senha de acesso.

GRUPO E AS TRANSMISSOES DE
INFORMAGOES

- Por quanto tempo terei acesso
aos grupos?

Durante o periodo de acesso ao INFOPRODUTO.

Os assuntos tratados nos grupos deverao restringir-se a tematicas de
estudo do INFOPRODUTO. E proibido transmitir informages e/ou
mensagens que sejam obscenas, falsas, desrespeitosas, difamatorias,
injuriosas, caluniosas, assediosas, constrangedoras, discriminatrias ou,
ainda, proferir ameagas a qualquer pessoa. Também é vedado




Que assuntos serdo tratados nos
grupos?

disponibilizar conteidos que contenham virus, trojans, worms ou outros
dispositivos maliciosos, bem como, divulgar, vender, trocar ou
disponibilizar qualquer servigo ou produto, seu ou de terceiros; violar
direitos autorais, ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual,
assim como desrespeitar legislagbes locais, estaduais, nacionais e/ou
internacionais aplicaveis.

USO PESSOAL

Posso compartilhar a minha
conta do INFOPRODUTO e os
materiais disponibilizados com
um amigo?

Todos os materiais, conteudos e demais produtos relacionados ao
INFOPRODUTO, sdo de uso pessoal, individual e intransferivel, ndo
podendo, empresta-los, cedé-los, transmiti-los, explora-los,
comercializa-los ou afins, sem a prévia e expressa autorizacdo, sob
pena de responsabiliza¢éo civel e criminal.

PRAZO DE ACESSO
- Por quanto tempo 0
INFOPRODUTO ficara

disponivel para mim?

Terminei de assistir todo o
contetido gravado do
INFOPRODUTO  antes do

pagamento de todas as parcelas,
p0Sso deixar de paga-las?

O acesso ao INFOPRODUTO ficara disponivel pelo prazo de 12 meses,
com inicio na data de confirmacdo do pagamento. Mas, o suporte de
alunos serd somente até a Ultima aula ao vivo no dia 06 de abril de
2025.

O INFOPRODUTO néo possui relagdo com o numero de parcelas que
deverdo ser pagas, ou seja, vocé deverd pagar todas as parcelas
mesmo que tenha finalizado o INFOPRODUTO antes do término das
prestagdes.

A conclusdo do INFOPRODUTO nao exime a obrigagdo de continuar o
pagamento das parcelas faltantes.

CANCELAMENTO
- Quais sdo as regras de
cancelamento do

INFOPRODUTO e reembolso
integral do valor?

Tenho direito a reembolso
proporcional ou a devolugédo de
parcelas?

O prazo para a solicitagdo de cancelamento e reembolso integral do
valor do INFOPRODUTO ¢é de 7 (sete) dias corridos, a contar da
confirmacéo de pagamento.

Na hipétese de cancelamento, vocé perdera o acesso a todo contetido
da plataforma e grupo(s) de interag&o, assistido ou néo.

Quando do cancelamento apds o prazo de direito de arrependimento,
nao é possivel solicitar reembolso, seja total ou parcial, bem como as
parcelas a vencer ndo poderdo ser canceladas. Uma vez adquirido, o
pagamento do INFOPRODUTO deve ser feito em sua integralidade.




TERMO DE ACESSO AO INFOPRODUTO DENOMINADO
“BLACK MAGRA”

O presente instrumento particular (Termos) regula os direitos e obrigagbes relacionados a aquisigdo e
utilizagdo do INFOPRODUTO BLACK MAGRA (‘INFOPRODUTO”) e seus respectivos conteudos
complementares, materiais de apoio e demais produtos relacionados, ofertados, criados, administrados e de
titularidade de  MONTEZE SERVICOS DIGITAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 42.525.033/0001-03, com sede na Rua Doutor Orlando Feirabend Filho, N° 230, Parque
Residencial Aquarius, Sao José Dos Campos - SP, CEP: 12.246-190, neste ato representado por BRUNO
MONTEZE SOARES, (“PRODUTOR”) e o beneficiario do uso do INFOPRODUTO, devidamente identificado
através das informagdes prestadas a plataforma de pagamento (‘USUARIO”).

Considerando que o PRODUTOR é uma empresa especializada na criagdo e distribuicdo de
INFOPRODUTOS educacionais, tais como cursos online e treinamentos.

Considerando que o USUARIO tem interesse em adquirir o INFOPRODUTO denominado “BLACK MAGRA?,
composto pelo acesso pelo prazo de 12 meses e suporte de alunos até o dia 06 de abril de 2025 ao contetido
descrito no item “1.1” e/ou novos produtos que venham a compor o INFOPRODUTO “BLACK MAGRA” na
forma do presente TERMO, que somente sera cessado se houver descontinuagdo da comercializagdo do(s)
referido(s) curso(s), pelo PRODUTOR, pela troca por produto equivalente ou necessidade de forga maior;
conforme as condigOes estabelecidas neste termo, as partes estabelecem as condi¢des previstas abaixo:

A aquisicdo do presente INFOPRODUTO e acesso se dard mediante a Plataforma HOTMART
(https://hotmart.com/pt-br), doravante denominada simplesmente Plataforma e/ou pelos demais sites e
paginas de dominio do PRODUTOR, podendo, ainda, o USUARIO, ter acesso a grupos de discussdes e
interagbes, conteudos complementares, materiais de apoio e/ou produtos relacionados, que serdo fornecidos
e disponibilizados a critério do PRODUTOR, na forma digital, gravados, e que poder&o ser disponibilizados na
propria Plataforma, por demais sites de dominio do PRODUTOR, grupos em aplicativos de trocas de
mensagens instantaneas, como Whatsapp elou Telegram ou ainda encaminhados ao e-mail, informado pelo
USUARIO, no momento de seu cadastro.

1. OBJETO

1.1. O presente termo tem por objeto a concesséo, pelo PRODUTOR, de acesso pelo prazo de 12 meses ao
USUARIO e suporte ao aluno até o dia 06 de abril de 2025 ao INFOPRODUTO denominado “BLACK
MAGRA”, composto pelos seguintes itens e recursos:

a) Desafio intensivo com encontros ao vivo, realizados diariamente entre os dias 31 de margo e 06 de
abril, as 7h da manh3;

b) Plataforma online com acesso as gravagdes dos encontros ao Vivo;



c) Cardapio completo contendo refeigdes simples e praticas para os 7 dias de desafio, utilizando
ingredientes de facil acesso;

d) Audios diarios do Dr. Monteze, com orientagdes detalhadas para o acompanhamento do plano de
jejum.

Paragrafo primeiro: Fica ciente 0 USUARIO que os dias e horarios das aulas, encontros e plantdes serdo
escolhidos pelo PRODUTOR, a qual poderé por seu exclusivo critério realizar alteragdes e mudangas.

Paragrafo segundo: O USUARIO declara estar ciente de que determinados contetidos séo disponibilizados
por meio de aulas ao vivo, as quais sé@o liberadas gradualmente conforme o cronograma amplamente
divulgado pelo PRODUTOR.

1.2. Excluem-se expressamente do INFOPRODUTO o acesso e/ou participacdo do USUARIO em mentorias,
eventos (on line efou presenciais), modulos de cursos gravados para outros INFOPRODUTOres pelo
PRODUTOR e/ou seu(s) especialista(s).

2. PAGAMENTO

2.1. O investimento total do INFOPRODUTO denominado é aquele ofertado na pagina de pagamento
(checkout) da Plataforma e pago pelo USUARIO no momento da aquisigéo.

2.2. O USUARIO devera efetuar o pagamento do valor total do investimento, respeitando a forma de
pagamento escolhida no ato da aquisi¢gdo do INFOPRODUTO.

2.3. Algumas formas de pagamento estardo sujeitas a cobranca de determinadas taxas pela instituicao
financeira responsavel pela transagdo, devendo o USUARIO consultar as condigdes junto & instituicao em
questéo, ndo cabendo, ao PRODUTOR, prestar quaisquer esclarecimentos neste sentido e/ou arcar com as
eventuais taxas cobradas.

2.4. Caso 0 USUARIO proceda com alguma medida junto & administradora de carto de crédito ou instituicao
bancaria, de ma-fé ou de forma indevida, que interrompa o pagamento dos valores devidos ao PRODUTOR,
permitira que esta tome as medidas judiciais cabiveis necessarias para a cobranga das quantias pendentes,
acrescidas das penalidades contratualmente estabelecidas e despesas processuais, sem prejuizo das demais
responsabilizagdes.

2.5. O atraso no pagamento das parcelas permite que o PRODUTOR: (a) Registre a existéncia do débito nos
institutos de protecdo ao crédito, tais como SPC e SERASA, dentre outros, sempre que o atraso de qualquer
parcela for superior a 30 (trinta) dias; (b) Proteste e/ou cobre judicial ou extrajudicialmente o valor devido,
devendo o USUARIO arcar com todas as custas, despesas e encargos da cobranga; © Bloquear o acesso do
USUARIO na Plataforma do(s) INFOPRODUTO(S) e eventuais grupos de interagées nas redes sociais; (d)
Rescindir este TERMO se a pendéncia ultrapassar 1 (uma) parcela ou qualquer quantidade de parcelas por
mais de 90 (noventa) dias, sem afastar a permanéncia do débito a ser cumprido pelo USUARIO.



2.6. 0 PRODUTOR n3o armazena dados bancarios do USUARIO, tendo acesso, t3o somente, aos dados da
transagao objeto deste TERMO.

2.7. O respectivo documento fiscal discriminara a comercializagdo do INFOPRODUTO e suas respectivas
concessdes de uso, bem como as contraprestacdes ofertadas e seus respectivos valores.

3. ACESSO AO INFOPRODUTO

3.1. Apds a confirmacdo do pagamento, o PRODUTOR disponibilizara a0 USUARIO o acesso ao contetdo
listado na clausula 1.1, exceto as aulas ao vivo, as quais respeitardo ao cronograma divulgado pelo
PRODUTOR.

3.2. O acesso garante ao USUARIO a disponibilidade dos cursos enquanto a plataforma do PRODUTOR
estiver em operacgao; comprometendo-se 0 PRODUTOR a manter os cursos disponiveis, atualizados e
acessiveis para o USUARIO, nos termos do item 5.2 da Clausula Quinta do presente Instrumento; contudo,
desde ja ressalva ao USUARIO que em razio versatilidade do mundo atual, com constante alteragdo do
estado das coisas e frequente variagdo sobre o valor e a propria viabilidade de determinados ativos, se
reserva o direito de promover alteracOes e até substituicdo do contetdo se necessario ou descontinuidade da
comercializacdo de algum contetdo que componha o INFOPRODUTO “BLACK MAGRA”, tudo para
salvaguardar a efetividade de seus contetdos inclusive para o proprio USUARIO, para que este se mantenha
sempre em acompanhamento das tendéncias do marketing digital.

4. DIREITOS E OBRIGAGOES DO USUARIO

4.1. 0 USUARIO tera direito a: a) Acessar todo o contetido dos cursos listados na clausula 1.1 efou novos
produtos que venham a compor o INFOPRODUTO “BLACK MAGRA” na forma deste termo; enquanto seus
contelidos forem comercializados pelo PRODUTOR; posto que diante da velocidade das mudangas no
mundo atual, a descontinuagdo de algum(ns) dos contetdos referidos no item 1.1 e/ou novos produtos que
venham a compor 0 INFOPRODUTO a “BLACK MAGRA” na forma deste termo e sua(s) substituicao(6es)
por outro(s) conteudo(s) equivalente(s) pode ser a unica maneira de evitar que o(s) contetido(s) fornecido(s)
a0 USUARIO se torne(m) obsoleto(s); b) Receber acesso a eventuais atualizagdes dos cursos, sem custo
adicional; c) a suporte técnico para resolu¢do de problemas relacionados ao acesso aos cursos até o dia 06
de abril de 2025.

4.2. Além das obrigagbes previstas na legislagdo e as demais obrigagdes previstas neste TERMO, o
USUARIO devera: (a) Possuir e configurar adequadamente os equipamentos de informatica e os periféricos
necessarios para que o objeto destes Termos possa ser prestado (eventuais duvidas acerca dos requisitos
minimos para acesso ao INFOPRODUTO deverdo ser esclarecidos pelo USUARIO junto ao PRODUTOR
através do canal de atendimento ao USUARIO; (b.) Respeitar os presentes termos de acesso; (c.) Manter
seus dados cadastrais atualizados junto ao PRODUTOR,; (d.) Nao compartilhar, comercializar ou ceder seu
acesso ao(s) INFOPRODUTO(S) a terceiros estranhos a esta relacdo comercial, mantendo a
confidencialidade do seu login e senha; (e.) N&o reproduzir o material do(s) INFOPRODUTO(S),
independentemente da forma; (f.) Acessar o(s) INFOPRODUTO(S) apenas de forma online e exclusivamente
através da Plataforma, néo realizando copias por qualquer meio, inclusive download ou gravacao de tela; (g.)



Indenizar eventuais danos que vier a causar ao PRODUTOR e a terceiros, ocasionados pela ma utilizagéo
do(s) contetdo(s) ou pelo descumprimento das disposi¢cdes contidas no presente TERMO; e (h.) Seguir 0s
padrdes de conduta estabelecidos e vigentes na internet, abstendo-se de: violar a privacidade dos outros
usudrios; utilizar qualquer técnica de invasdo de sites (hack) e violar, independentemente da forma, a
seguranga do ambiente do INFOPRODUTO e de sites do PRODUTOR,; enviar mensagens consideradas fora
dos padrdes éticos e de bons costumes 0 PRODUTOR ou sobre seus Especialistas.

5. DIREITOS E OBRIGAGOES DO PRODUTOR

5.1. O PRODUTOR se compromete a disponibilizar o acesso ao INFOPRODUTO o INFOPRODUTO
“BLACK MAGRA” conforme descrito neste termo.

5.2. O PRODUTOR, pelos motivos justificados e expostos nos 3.2 e 4.1, além de outros previstos
nestes termos, reserva-se o direito de, a seu exclusivo critério de:

a) Efetuar Melhorias e Atualizagoes: i) O PRODUTOR podera realizar melhorias, atualizagdes e correcoes
do(s) conteudo(s) descritos no item 1.1. e/ou novos produtos que venham a compor a “BLACK MAGRA” na
forma deste termo, disponibilizados na Plataforma, a qualquer momento, com o intuito de garantir a qualidade
e a pertinéncia do conteudo oferecido. i) Tais melhorias e atualizages serdo disponibilizadas sem custo
adicional para o USUARIO.

b) Recusar, finalizar, suspender ou interromper 0 acesso aos INFOPRODUTOS, materiais de apoio, conteudo
complementares, bem como as paginas e eventuais grupos em redes sociais ou aplicativos de mensagens
instantaneas e demais produtos e servigos relacionados ao(s) INFOPRODUTO(s), a qualquer momento, por
iniciativa propria ou por exigéncia de um terceiro, caso o0 USUARIO descumpra o presente Termo ou a
legislagao aplicavel, bem como aos demais regulamentos previstos na Plataforma, sites de dominio do
PRODUTOR, redes sociais, sites de compartilhamento de videos ou aplicativos de mensagens instantaneas
em que os INFOPRODUTOS, conteudos, materiais de apoio e demais produtos relacionados, sejam
disponibilizados, sem que caiba a0 USUARIO qualquer direito de restituicdo e sem prejuizo da
responsabilidade do USUARIO pelos danos e prejuizos causados, inclusive & terceiros.

6. RESCISAO E CANCELAMENTO

6.1. O USUARIO podera exercer, no prazo de 07 (sete) dias corridos, a contar da data de confirmagao de
pagamento, o pedido de cancelamento. Dessa forma, durante esse prazo o USUARIO podera requerer o
cancelamento e a devolugédo dos valores pagos, através do e-mail aluno.blackmagra@agenciave.com.br ou,
ainda, diretamente no chat da hotmart ou na plataforma de reembolsos, seguindo as orentagbes constantes
no link https://refund.hotmart.com/.

6.1.1. O cancelamento acima descrito (6.1) advindo do direito de arrependimento disposto no art. 49 do
Codigo de Defesa do Consumidor, somente podera ser realizado pelo USUARIO titular do cadastro na
Plataforma, mesmo se, eventualmente, o USUARIO utilizar algum meio de pagamento de terceiro. Nesse


https://refund.hotmart.com/?_gl=1*zvkvki*_gcl_au*MTk2MDAyMjU2MC4xNzMyMDQyNzQ1*_ga*MTY0NjM3OTQ3Ni4xNzMxMDA0OTY0*_ga_GQH2V1F11Q*MTczMjA0Mjc0Mi4yLjEuMTczMjA0MzQzNy41OS4wLjA.

ultimo caso, o terceiro podera solicitar o cancelamento do INFOPRODUTO apenas se comprovar fraude na
transagao.

6.1.2. A devolugéo do(s) valor(es) pago(s) em caso de exercicio do direito de arrependimento seguira as
politicas da Plataforma (Hotmart); com o que desde ja concorda o USUARIO.

6.1.3. Fica ciente 0 USUARIO que podera a Plataforma solicitar que 0 mesmo encaminhe seus dados
bancarios para recebimento do reembolso, sendo responsabilidade do USUARIO acompanhar e monitorar os
seus e-mails bem como o status do reembolso. Nao se responsabilizando o PRODUTOR caso o USUARIO
nao forneca os referidos dados.

6.1.4. Caso a compra tenha se dado através de operagdes junto a plataformas de financiamento de parcelas,
eventuais juros cobrados pela plataforma escolhida pelo consumidor para a operagdo nao fardo parte da
composigao dos valores restituidos pelo PRODUTOR.

6.1.5. Na hiptese de exercicio do direito de arrependimento, o USUARIO fica ciente que perdera acesso a
todo o conteudo da Plataforma, assistido ou néo, sera excluido de eventual grupo de interagéo, vez que tais
canais se destinam exclusivamente aos USUARIOS regularmente inscritos, bem como ficara suspenso o
suporte realizado do PRODUTOR ao USUARIO.

6.2. Fica ciente o USUARIO que apos o prazo de direito de arrependimento, ndo é possivel solicitar
reembolso, seja total ou parcial, bem como declara estar ciente de que eventuais parcelas futuras, ou seja,
parcelas a vencer ndo poderdo ser canceladas. Sendo assim, uma vez adquirido, o USUARIO deve realizar o
pagamento do INFOPRODUTO em sua integralidade. Fica ciente ainda o USUARIO que a compra efetuada
de forma “parcelada” € uma mera facilitagdo, ndo guardando portanto, eventual parcelamento, relagdo ao
produto.

6.3. O PRODUTOR reserva-se o direito de cancelar, suspender ou limitar o acesso do USUARIO ao
INFOPRODUTO em caso de violagao dos presentes Termos, da legislagéo aplicavel, ou em situacdes em que
sejam detectadas atividades fraudulentas, ilegais, ou que comprometam a integridade e a seguranca da
plataforma e dos demais USUARIOS, na hipétese de eventual suspensao, cancelamento ou rescisao ocorrer
por uma das hipoteses previstas nesta Clausula, o USUARIO n3o fara jus a qualquer indenizagdo ou
ressarcimento de valores pagos.

6.4. O PRODUTOR podera rescindir este instrumento de forma imotivada, assegurando ao USUARIO o
direito a devolugéo proporcional dos valores ja pagos ou a isengao dos valores devidos.

7. EXCLUSAO DE GARANTIAS

7.1. Além dos sites de dominio do PRODUTOR, os conteudos, materiais de apoio e demais produtos e
servigos relacionados, poderéo ser disponibilizados na Plataforma, redes sociais, sites de compartilhamento
de videos elou em grupos de aplicativos de mensagens instantaneas, desenvolvidos, administrados e de
propriedade de terceiros. Desta forma, o USUARIO tem plena ciéncia que o PRODUTOR néo podera garantir
o pleno funcionamento destes canais de titularidade de terceiros, ndo podendo, assim, ser responsabilizada
por quaisquer danos decorrentes de interrupgdes, suspenséo, oscilagdes, inconsisténcias, dificuldades de



acesso ou falhas no funcionamento, transmissao de virus, bem como outros elementos nocivos que possam
produzir alteragdes nos sistemas informaticos dos USUARIOS (software e/ou hardware) ou a documentos
eletrénicos armazenados no sistema informatico do USUARIO, que decorram de culpa de terceiros ou ainda
por caso fortuito/for¢a maior.

7.2 O PRODUTOR né&o seréa responsabilizado por qualquer dano, incluindo, mas néo se limitando a, dano
direto, indireto, emergente, lucros cessantes, pela perda de uma chance, reflexo e/ou moral relacionado,
associado ou decorrente do acesso, do uso, da incapacidade de usar, da confianga ou de qualquer ataque
cibernético ou invas&o a plataforma.

7.3 O USUARIO declara ter ciéncia que é de sua exclusiva responsabilidade providenciar os pré-requisitos
minimos e cadastros necessarios para acesso aos cursos, conteudos, materiais de apoio e demais produtos
relacionados, tais como acesso a computadores, aparelhos de smartphone, tablets, dentre outros que
possibilitem o seu acesso a internet e a Plataforma, redes sociais, sites e aplicativos onde o curso,
conteidos, materiais de apoio e demais produtos ou servigos relacionados, forem disponibilizados,
declarando-se ciente de que os equipamentos e/ou requisitos que sejam necessarios para possibilitar o
acesso deverdo ser por si providenciados, integralmente as suas custas. Compete ao USUARIO, ainda,
respeitar a recomendagao do fabricante dos equipamentos e/ou dispositivos acessorios por ele utilizados.

7.4. O PRODUTOR podera, sem anuéncia ou concordancia do USUARIO, realizar qualquer alteracdo na
Plataforma, em sites e paginas de dominio do PRODUTOR, nas redes sociais € nos canais de interacao,
conforme aquela julgar necessaria ao melhor desenvolvimento de seus produtos, sem que isso acarrete em
qualquer prejuizo ao USUARIO.

8. ISENGAO DE RESPONSABILIDADE

8.1. O PRODUTOR néo realiza analise ou interpretagdo de exames médicos, laboratoriais ou de qualquer
natureza, nem se responsabiliza por diagnosticos ou opinides médicas.

8.2. O PRODUTOR isenta-se de qualquer responsabilidade por resultados de exames realizados pelos
usuarios de seus produtos ou servigos, ndo garantindo impactos positivos ou negativos na saude.

8.2.1. Em caso de altera¢des ou anomalias detectadas em exames, o PRODUTOR né&o se responsabiliza por
essas ocorréncias. Recomendamos que o usuario consulte um profissional de saude qualificado para
diagnostico e orientacao.

8.2.2. O presente INFOPRODUTO tem finalidade exclusivamente informativa e educacional, nao
substituindo o aconselhamento médico especializado.

9. DADOS PESSOAIS
9.1. Mediante a aceitagdo do presente Termo, o USUARIO dé inequivoca autorizagao e consentimento a fim

de que seus dados pessoais sejam tratados, pelo PRODUTOR, nos termos e condigbes do presente
instrumento e de acordo com a Lei n® 13.709/18 (Lei Geral de Prote¢do de Dados).



9.2. Os dados pessoais do USUARIO, que seréo tratados, nos termos da Lei n® 13.709/18, sao: a) Nome:; b)
Documento de Identificagao; ¢) Enderego de e-mail; d) Nimero de telefone.

9.3. Os dados coletados dos USUARIOS poderao ser utilizados para as seguintes finalidades:

(a) Identificacdo do USUARIO;

(b) Atender adequadamente &s solicitacdes e duvidas, bem como prestar suporte aos USUARIOS até
dia 06 de abril de 2025;

(c) Manter atualizado cadastros para fins de contato por telefone, correio eletronico, SMS ou por outros
meios de comunicagao;

(d) Promover os servicos do PRODUTOR, além de informar sobre novos cursos ou INFOPRODUTOS,
novidades, conteudos, noticias, newsletters e demais informagdes relevantes;

(e) Customizar os servicos, além de efetuar estudos acerca das preferéncias do USUARIO, a fim de
aprimorar a prestacdo dos servigos;

(f) Resguardar o PRODUTOR de direitos e obrigagdes;

(9) Colaborar e/ou cumprir ordem judicial ou requisi¢do por autoridade administrativa;

(h) Gerenciar riscos e detectar, prevenir e/ou remediar fraudes ou outras atividades potencialmente
ilegais ou proibidas, além de violagdes de politicas de termos de uso aplicaveis;

9.4. O uso, acesso e compartilhamento dos dados pessoais do USUARIO seréo feitos dentro dos limites e
propositos das atividades do PRODUTOR, podendo ser fornecidos e disponibilizados para acesso e/ou
consulta por seus parceiros de negocios, seus fornecedores, seus prestadores de servigos, empregados,
funcionarios, sécios, representantes, contratados e subcontratados, desde que obedecido ao disposto no
presente Termo, bem como na legislagado aplicavel, respeitando os principios da finalidade, adequacéo e
necessidade.

95. O USUARIO podera, a qualquer momento, mediante requisicio pelo e-mail
aluno.blackmagra@agenciave.com.br: (a) Ter acesso aos dados; (b) Exigir a corre¢cdo de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados; (c) Requerer a anonimizagédo, bloqueio ou eliminagéo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desacordo com a Lei n® 13.709/18 ou que foram utilizados sem a
sua autorizacdo; (d) Requerer a portabilidade dos dados a terceiros e obter informagdes dos terceiros com
que os dados foram compartilhados; (e) Revogar, a qualquer tempo, o consentimento para tratamento de
seus dados, arcando, neste ultimo caso, com a culpa exclusiva pela impossibilidade de cumprimento das
obrigagdes e direitos deste instrumento, cujos dados forem necessarios.

10. DA CORRETA UTILIZAGAO

10.1. Para a fruicdo do INFOPRODUTO, conteudos, materiais de apoio e demais servicos ou produtos
relacionados, incluindo os grupos de interacdo nas redes sociais e em aplicativos de mensagens
instantaneas, 0 USUARIO se compromete a respeitar a legislagdo brasileira e a legislagdo internacional
quando ratificada pelo Brasil, bem como todo quanto o disposto no presente instrumento e demais termos e
regulamentos especificos disponiveis na Plataforma, sites de dominio do PRODUTOR, redes sociais, sites de
compartilhamento de videos e/ou aplicativos de mensagens instantaneas em que o INFOPRODUTO,



contetudos e materiais de apoio forem disponibilizados, ndo devendo produzir, disponibilizar, compartilhar,

divulgar ou transmitir, inserir links de qualquer conteudo, que:
(a) Contrarie a legislagéo brasileira ou internacional, quando aplicavel;
(b) Incentive crimes ou qualquer forma de violéncia, xenofobia, discriminag&o e/ou preconceito de qualquer
natureza, intolerancia religiosa, pedofilia, trabalho escravo ou infantil, contetido de cunho erético ou sexual,
drogas ilicitas, terrorismo, racismo e pirataria;
(c) Seja protegido por quaisquer direitos de propriedade intelectual, pertencentes a terceiros, sem que o
USUARIO tenha obtido previamente dos seus titulares a autorizagdo necessaria para utilizar referido
conteudo;
(d) Incorpore virus ou outros elementos fisicos ou eletronicos que possam causar danos ao PRODUTOR ou
aos demais USUARIOS;
(e) Mensagens de teor politico ou religioso ou ainda, conteldos falsos, desrespeitosos, difamatorios,
injuriosos, caluniosos ou que constranjam, discriminem ou ameacem;
(f) Violem, perturbem ou assediem outros USUARIOS, a especialista e/ou terceiros que atuem no
PRODUTOR, tais como seus sécios, funcionarios, contratados, empregados e representantes, dos demais
participantes ou de terceiros em geral;
(9) Publicidades, correntes, campanhas, promogdes e propagandas de qualquer natureza sem a prévia
autorizagdo do PRODUTOR,;
(h) Quaisquer informagdes relacionadas a outros produtos e servigos, sejam de titularidade do PRODUTOR
ou de terceiros, sem a prévia e expressa autorizagdo do PRODUTOR,;
(i) Afrontem a moral, a honra, a imagem, a boa-fama, a integridade, a intimidade, bem como qualquer direito
do PRODUTOR e seus sdécios, funcionarios, contratados, empregados e representantes dos demais
participantes ou de terceiros em geral, ou ainda, dos especialistas.

10.2. O PRODUTOR podera, a qualquer momento, a seu exclusivo critério e sem a necessidade de prévio
aviso, excluir contetidos que forem produzidos, disponibilizados, divulgados, compartilhados ou transmitidos
pelo USUARIO, na Plataforma, sites de seu dominio, redes sociais, sites de compartilhamento de videos e/ou
aplicativos de mensagens instantaneas, vinculados ao INFOPRODUTO, que contrariem este “Contrato” ou a
legislagéo vigente, bem como excluir 0 acesso ao USUARIO infrator, sem que a este caiba qualquer tipo de
reembolso ou indenizagdo em decorréncia da exclusao.

10.3. O USUARIO reconhece que, em qualquer hipétese, sera o exclusivo responsavel pelo uso que fizer da
Plataforma, dos sites de dominio do PRODUTOR, das redes sociais, dos sites de compartiihamento de
videos e dos grupos em redes sociais e aplicativos de mensagens instantaneas, vinculados ao
INFOPRODUTO, bem como por qualquer conteudo por si inserido, assumindo a plena responsabilidade civel
e criminal.

10.4. Caso o PRODUTOR verifique, por meio do uso de ferramentas de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagao, acessos utilizando o login do USUARIO feitos por 3 (trés) ou mais IPs ou, ainda, por IPs
localizados em localidades diversas daquela informado pelo USUARIO como sendo o de sua residéncia,
podera: (a) Suspender, preventivamente, o acesso do CONTRATANTE a plataforma de ensino, requerendo
esclarecimentos para o fato constatado; (b) Na&o sendo apresentado ou sendo insuficientes o0s
esclarecimentos prestados, caracterizando evidente irregularidade / ilicitude, podera o PRODUTOR cancelar,
definitivamente, o acesso do USUARIO & plataforma de ensino, sem a devolugéo de quaisquer valores.



10.5. O PRODUTOR se reserva no direito de recusar, finalizar, suspender ou interromper o acesso ao
INFOPRODUTO, materiais de apoio, conteudo complementares, bem como as paginas e grupos em redes
sociais ou aplicativos de mensagens instantaneas e demais produtos e servigos relacionados ao
INFOPRODUTO, a qualquer momento, por iniciativa prépria ou por exigéncia de um terceiro, caso o
USUARIO descumpra o presente “Contrato” ou a legislacao aplicavel, bem como aos demais regulamentos
previstos na Plataforma, sites de dominio do PRODUTOR, redes sociais, sites de compartilhamento de
videos ou aplicativos de mensagens instantaneas em que o INFOPRODUTO, conteudos, materiais de apoio e
demais produtos relacionados, sejam disponibilizados, sem que caiba a0 USUARIO qualquer direito de
restituicdo e sem prejuizo da responsabilidade do USUARIO pelos danos e prejuizos causados, inclusive &
terceiros.

11. USO PESSOAL

11.1. O INFOPRODUTO, abrangendo este, todos os materiais, conteudos e demais produtos relacionados,
sdo de uso pessoal, individual e intransferivel, ndo podendo, o USUARIO, empresta-los, cedé-los,
transmiti-los, explora-los, comercializa-los ou afins, sem a prévia e expressa autorizagdo do PRODUTOR, sob
pena de responsabiliza¢do civel e criminal.

12. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

12.1. O INFOPRODUTO ¢ disponibilizado para o USUARIO, de maneira ndo exclusiva, limitada e t&o
somente para informagao, aprendizagem e uso estritamente pessoal e ndo comercial, cuja aquisicdo néo
transfere, sob nenhuma forma ou pretexto, os direitos de propriedade intelectual incidentes sobre o
INFOPRODUTO, ou sobre quaisquer conteudos, materiais de apoio, textos, videos, audios, desenhos,
imagens, fotografias, layouts, algoritmos, graficos, e-books, livros, marcas, logotipos, nomes comerciais,
materiais publicitarios e sinais distintivos de propriedade do PRODUTOR, ou de terceiros, que a ela
concederam autorizagdo para tal utilizagdo e exploragéo, e que estao protegidos na forma da lei e tratados
internacionais pertinentes.

12.2. Desta forma, compromete-se 0 USUARIO a no indevidamente reproduzi-los, copia-los, armazena-los,
transmiti-los, exibi-los, veiculd-los, editd-los, comercializa-los, cedé-los, licencia-los, altera-los ou atos
similares, sem a devida autorizagdo prévia e expressa do PRODUTOR, por qualquer forma ou meio, ficando
sujeito as sangbes civis e criminais, devendo respeitar 0 ordenamento juridico brasileiro e internacional
atinente a protegdo de propriedade intelectual, bem como o presente “Contrato” e as demais instrugdes,
termos e regulamentos especificos existentes na Plataforma, nos sites de dominio do PRODUTOR, nas redes
sociais, sites de compartilhamento de videos ou aplicativos de mensagens instantaneas que forem utilizadas
em decorréncia da fruicdo do INFOPRODUTO, dos materiais de apoio e demais produtos relacionados.

12.3. O(s) especialista(s) que ministra(m) o INFOPRODUTO autorizou(am) o PRODUTOR a utilizar sua
imagem, nome e voz no INFOPRODUTO, conteudos, materiais de apoio e demais produtos relacionados,
exclusivamente para sua disponibilizagdo na Plataforma e demais sites de dominio do PRODUTOR, redes
sociais, sites de compartihamento de videos e aplicativos de mensagens instantédneas. Desse modo,
qualquer reprodugéo, transmissdo, veiculagdo, comercializagdo e exibigdo indevida do INFOPRODUTO,



materiais de apoio, conteudos e demais servicos ou produtos relacionados, constitui, além da violagao de
direitos de propriedade intelectual, violagdo dos direitos de imagem, nome e voz da Especialista, sendo de
responsabilidade exclusiva do USUARIO indeniza-la em razdo da infracdo as disposicdes do presente
Contrato, sem prejuizo da reparagdo dos danos e de todas as despesas incorridas pelo PRODUTOR em
fungéo da infrago.

13. CESSAO DE DIREITOS DE IMAGEM E DIREITO AUTORAL

13.1. Através da aceitacdo do presente “Contrato” o USUARIO autoriza a captagdo, fixacdo, edicdo e
utilizacdo de imagem, nome, video, voz, texto e depoimento, bem como veiculagdo dos videos e fotografias
realizadas com o registro de imagem em cards, postagens nas redes sociais da empresa, decorrentes
especialmente da participacdo do INFOPRODUTO e eventos relacionados da empresa, e em todos os
materiais institucionais a ele relacionados para a respectiva divulgagao, podendo esta, ainda, gravar, editar,
reproduzir e difundir no Brasil e exterior, sem qualquer limitagdo de nimero de insergdes e reprodugdes em
quaisquer veiculos, formatos e midia (televisdo, cinema, midias impressa e alternativa, etc.), inclusive midias
sociais.

13.2. Todo e qualquer contetido publicado pelo USUARIO em eventuais grupos de interagdo podera ser
utilizado pelo PRODUTOR para fins comerciais ou ndo, incluindo depoimentos, com a utilizagdo da foto
pessoal do autor do depoimento, assim como fotos/imagens das pegas ensinadas no INFOPRODUTO e
reproduzidas pelo USUARIO.

13.3. O USUARIO reconhece que toda referida cessao & voluntaria e que lhe foram fornecidas informagdes
adequadas e claras sobre 0 escopo e finalidade da cessao.

13.4. 0 PRODUTOR podera utilizar os depoimentos escritos ou em video dos USUARIOS para divulgagéo do
INFOPRODUTO em suas plataformas, pelo que 0 USUARIO desde ja declara ciéncia e concordancia.

14, CERTIFICADO DE CONCLUSAO

14.1. O USUARIO declara sua integral ciéncia no sentido de que o PRODUTOR n#o possui qualquer vinculo
com o Ministério da Educagdo (MEC), oferecendo tdo somente INFOPRODUTOS que néo estao sujeitos a
regulamentagéo do 6rgdo em questdo, de modo que os certificados concedidos ndo conferem ao USUARIO
qualquer tipo de titulo académico.

15. DO BONUS

15.1. Por mera liberalidade, e a critério exclusivo do PRODUTOR, esta podera disponibilizar bénus ao
USUARIO. Esses bonus poderdo consistir em materiais adicionais, contetdos exclusivos, descontos em
produtos ou servigos relacionados, ou quaisquer outras vantagens que o PRODUTOR entenda por bem
oferecer. A disponibilizagdo desses boénus nédo constitui obrigagao contratual do PRODUTOR, podendo ser
oferecidos ou retirados a qualquer momento, a seu critério. Os aludidos bdnus se sujeitardo as previsoes do
presente Termo no que for cabivel.

16. DISPOSIGOES GERAIS



16.1. O presente instrumento n&o implica na constituicdo de nenhum tipo de sociedade, associagéo, fundagao
ou mandato de representacdo entre as partes, ou ainda, qualquer relagéo de trabalho ou emprego, nem se
estabelece qualquer responsabilidade solidaria, respondendo, cada parte, individualmente, junto a terceiros,
pelas obrigacbes e responsabilidades atribuidas no presente Termo ou na legislacdo brasileira,
compromete-se, cada uma, a indenizar a outra, por todos e quaisquer custos incorridos em fungdo de
demanda judiciais ou administrativas cujo objeto seja de responsabilidade da outra parte.

16.2. Se qualquer parte deste Termo for considerada invalida ou inexequivel, tal trecho deve ser interpretado
de forma consistente com a lei aplicavel, para refletir, na medida do possivel, a intencdo original do
PRODUTOR e dos USUARIOS, de modo que as demais disposicdes permanecerdo em pleno vigor e efeito.

16.3. O presente Termo podera ser modificado e/ou alterado periodicamente, integralmente ou em
parte, pelo PRODUTOR, mediante prévia comunicacio ao USUARIO.

16.4. A tolerancia de qualquer das partes quanto ao inexato cumprimento, pela outra, das obrigacdes
assumidas neste instrumento, a sua ndo exigéncia ou nao aplicacdo da respectiva penalidade, ndo implicara
na renuncia ou dispensa da obrigacdo ou de sua penalidade, nem importara em inovagéao.

16.5. Todas as notificacées e comunicagées por parte do USUARIO ao PRODUTOR sdo consideradas
eficazes, para todos os efeitos, quando forem dirigidas ao seguinte enderego eletronico:
aluno.blackmagra@agenciave.com.br.

16.6. Todas as notificacdes e comunicagdes por parte do PRODUTOR ao USUARIO serdo consideradas
eficazes, para todos os efeitos, quando forem dirigidas ao E-mail informando no momento de seu cadastro,
sendo de sua responsabilidade informar eventuais alteragdes.

16.7. Disponibilizagdo de contetido: O USUARIO reconhece expressamente que a simples disponibilizagao
dos conteudos do INFOPRODUTO, indicados na Clausula 1, corresponde ao integral cumprimento das
obrigagbes pelo PRODUTOR, independentemente da efetiva visualizagdo, utilizagdo ou participagao, que
apenas sao facultadas ao USUARIO.

16.8. Declaragdo do Usuario: O USUARIO declara expressamente que tem ciéncia de que o(s) contetido(s)
que lhe sera(ao) disponibilizado(s) reflete(m) os conhecimentos e as opinides pessoais dos Especialistas e
seus convidados acerca dos assuntos tratados, ndo havendo qualquer condao de declarar o(s) conteudo(s)
como verdade absoluta, tdo pouco de assegurar qualquer resultado pratico ao USUARIO, seja de cunho
pessoal e/ou profissional.

16.9 Da adesdo: Com a conclusdo da aula destinada a apresentagdo do presente documento ou o
prosseguimento das aulas do(s) INFOPRODUTO(S), o USUARIO expressa ter lido e compreendido os
presentes Termos e 0s demais instrumentos juridicos mencionados e disponibilizados, assumindo os direitos
e obrigagdes estabelecidos, aceitando os presentes Termos para todos os fins de direito.



16.9.1 O USUARIO, a0 acessar e se cadastrar na Plataforma, declara ser pessoa fisica, ter no minimo 18
(dezoito) anos de idade, ou na hipétese de ser menor de idade, esta contratando mediante a superviséo e
autorizagdo do respectivo responsavel legal, bem como atesta ser civilmente capaz para compreender,
aceitar e cumprir o presente. Declara, igualmente, que tem conhecimento da abrangéncia das relacoes ora
ajustadas e que possui total compromisso em usar o INFOPRODUTO de forma responsavel e dentro de suas
devidas finalidades.

16.9.2 Caso reste alguma divida, apés a leitura deste “Contrato”, o USUARIO podera entrar em contato com
o PRODUTOR através do e-mail: aluno.blackmagra@agenciave.com.br. Perguntas referente aos termos
deste Contrato NAO seréo respondidas se realizadas de forma diversa.

17. LEGISLAGAO E FORO

17.1. Esse Termo seré regido, interpretado e executado de acordo com as leis da Republica Federativa do
Brasil, independentemente dos conflitos dessas leis com leis de outros estados ou paises, sendo competente
o Foro de Brasilia/DF, no Brasil, para dirimir qualquer duvida ou litigios decorrentes destes Termos.

17.2. O USUARIO consente, expressamente, com a competéncia desse juizo, e renuncia, neste ato, &
competéncia de qualquer outro foro ou legislagdo, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.



